
 ПРИЛОЖЕНИЕ №2 
к постановлению администрации города 

от___________ №________ 
«ПРИЛОЖЕНИЕ №2 

к административному регламенту 
предоставления муниципальной услуги 

«предоставление информации об образовательных 
программах и учебных планах, рабочих программах 
учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), 

годовых календарных учебных графиках» на 
территории городского округа – город Котовск 

Тамбовской области» 
 

Блок-схема 
алгоритма прохождения административных действий при 

предоставлении муниципальной услуги «предоставление информации об 
образовательных программах и учебных планах, рабочих программах 

учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных 
учебных графиках» на территории городского округа – город Котовск 

Тамбовской области» 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Заместитель главы 
администрации города                                                     В.В. Пичугина 

Прием запроса 

Личное обращение Письменное обращение

Рассмотрение запроса  
в течение 3 минут 

Направление уведомления о 
приеме запроса (для электронных 
обращений), регистрация запроса, 

назначение  руководителем 
ответственного специалиста для 

рассмотрения запроса в течение одного 
рабочего дня

Установление наличия 
информации в течение 10 минут 

При наличии 
информации 
муниципаль-
ная услуга 
оказывается 
в течение 15 

минут 

В случае 
отсутствия 
информации 
заявителю 

предлагается 
оформить 
запрос в 

письменной 
форме 

Рассмотрение запроса 
специалистом, подготовка ответа 
заявителю, направление ответа 

руководителю на подпись в течение трех 
рабочих дней 

Подписание руководителем 
проекта ответа на запрос заявителя в 

течение одного рабочего дня 

Письменное информирование 
заявителя по результату 
рассмотрения запроса в 

течение одного рабочего дня


